Migragdo do
sistema para o
acidente



Design
Vessel """ =i lity Analysis

Design " cripyars \

Impaired
Equipment - _
load added Siabilty
Harbor ok : /
: companizs
Design Exre6s a3d routines
FasEenger Mmanagemer:
Cargo EXC2E5 NUMDETS
Management
Berin cesign
Calaks
Passenger Dociing Capsizing
ralions management e ¥
Management l:F;a'l:lhg “:_%e T procenuE g:,f';% “
DroCEdUre
| Berih EEEI-g-l /—l__—'___,_n—/—.__—l
Zeeonigge
Traffic neate
- r 5
Scheduling CpSratons management neurstics
Transfer of Herald
to Zesbngoe
Vessal "Captain's planning _._'_._,_._.-—-"""'_r.' Crew working
Operation CpaTations management paiems
TIme pressurs
- - dent A
i _, _ Accident Analysis:
Guijlas?:-b'f::art::;ir-:; ;fl';:";ﬂte Combinatoral structure
of possiole accklents
departments In oparational context ;aqp::;m,- be ldendfed
wary Ilely will not se= ihe forest

for the rees.



A
Instit Governo, SINTEF, 2004

politicas parlamento
Instit tn: Diret
reguladoras | nitrmacional  Norueguesa
de petroleo
£ Executi
S Companhia "Board de xci‘cuf Vo
‘T diretores” Chete
£
O  Gestor Gestor do  Gestor da e
V. co . Capitdo
O intermediario projeto planta
3 Planejador
Z estratégico
Staff Designer Técnico Operador
>
Extremidade distal Extremidade proximal

("blunt end”) ("sharp end”)



Ilrg:jfi'f 4 Classes de processos de decisdo
politicas

SINTEF, 2004

Instit
reguladoras

% .
5 Companhia
-é Gestdo de
S Gestor crises
V. -
© infermediario
9 Burocrética _ \
Z planejamento, Operagpes de
Staff analiticas rotina
Extremidade distal Extremidade proximal

("blunt end”) ("sharp end”)



Politicas, governo e orgamento

Corpo Regulatorio e Associativo

Rasmusssen & Svedung 2000. AcciMAp representando

o acidente de Zeebrugge (margo de 1987)
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Gestdo de riscos em situagdo de objetivos
conflitantes: arriscar-se, adaptagoes e migragdo
INERIS, 2002

Arriscar-se (expor-se conscientemente) ou correr
riscos.

A migragdo das atividades em diregdo as fronteiras
do desempenho aceitavel.

- Migragdo em caso de atividades simultdaneas

Efeitos colaterais da tomada de decisoes (ponto de
vista local) em atividades simultaneas.

Niveis hierdrquicos de tomada de decisao

A diversidade dos contextos de decisdo e o
processo de decisdo: o modelo contingencial



Niveis complementares de andlise de acidente

Andlise técnica e dos fenomenos fisicos. TNERTS, 2002
Anadlise dos erros humanos.

Contexto tecnoldgico e organizacional

- Andlise da representagdo mental do contexto
tecnologico.

- Andlise do sistema de gestdo da seguranga
Andlise de "fatores de risco”

- Anadlises de acidentes na vigéncia de SGSST.
Por que falham as defesas existentes contra
riscos identificados?

- Estudar o trabalho em situagao normal



Evolugao das abordagens de acidentes - setor nuclear
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Complexidade

Abordagem da dindamica do
sisfema

O todo é mais que a soma das
partes

Abordagens parciais equivalem a
visao oferecida via buraco de
fechadura




Evolugdo das abordagens de acidentes - setor nuclear

Conteldo da INERIS, 2002
coleta
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