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Como Analisar Acidentes?
O que foi visto no curso de Introdução à 

Análise



3 Pilares de Apoio à Condução da 
Análise

1.Descrição sistemática da atividade:
2.Análise de barreiras e funções 

gerenciais de apoio
1.Modelo da gravata borboleta 

3.Análise de mudanças



Resposta do paradigma tradicional

• A roupa nova da atribuição de culpa:

– Programas de segurança 
comportamental



Ampliação Conceitual da Análise
• Erros, acidente organizacional e prevenção: 

(Rassmussen, Reason e LLory):
– Erro ativos e condição latentes
– Acidente organizacional
– Etapas e incubação do acidente

• Complexidade Interativa, acidente normal –
(Perrow)

• Atividade, trabalho prescrito e real, 
variabilidade, ajustes, margens de manobra

• Ação situada, papel positivo do erro, 
compreensão

• A Teoria do controle (alça de controle) e a 
segurança

• Crítica à noção de segurança comportamental



As Etapas de um Acidente Segundo Llory

• Período pré – acidente: O acidente manda avisos!
– As falhas latentes e a incubação do acidente
– Migração do sistema para o acidente
– Degradação do sistema

• Período de acidente propriamente dito
– Gatilhos ou fatores desencadeantes
– Erros ativos – dimensão humana mais visível

• Período pós acidente ou de crise social pós 
desastres.
– Resposta de emergência e seus riscos
– Conseqüências tardias, impactos ambientais e 

outros


	Como Analisar Acidentes?O que foi visto no curso de Introdução à Análise
	3 Pilares de Apoio à Condução da Análise
	Resposta do paradigma tradicional
	Ampliação Conceitual da Análise
	As Etapas de um Acidente Segundo Llory

